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ضرورت »خودنوسازی« 
در مراکز آموزش فنی وحرفه ای

در چارچوب استلزامات سند برنامة درسی ملی، 
غلامحسین حسین زاده یوسفیحوزة تربیت و یادگیری کار و فناوری

gh.hosseinzadeh@gmail.com

چکیده
شرط ماندگاری و پویایی مراکز آموزش فنی وحرفه ای، به 
میزان نوآور بودن برنامه های آموزشی و درسی، تعامل با محیط 
پیرامون��ی و رضایت جامعه از دانش آموختگان آن ها بس��تگی 
دارد. اگرچ��ه این ش��روط، بدون مدیریت صحی��ح یادگیری، 
تضمینی به دس��ت نمی دهد و حصول آن ب��ه فهم نوآوری در 
توانا س��اختن معلمان فنی وحرفه ای شاغل در این مراکز برای 
دست یابی به سطوح بالاتر عملکرد و تجربه کردن راه حل های 
متع��دد در مواجهه با چالش ه��ای دورة انتقال به اجرای طرح 
تحول بنیادین نظام تربیت کشور با رویکردی آینده نگر بستگی 
دارد، ولی بدون آن نیز قطعاً مراکز آموزش��ی »دانایی محور« 

ایجاد نخواهد گردید.
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درس��ندبرنامةدرسیملی،برایتحققاهدافراهبردی
ترسیمشدهدراسنادفرادستیوتوسعةآموزشفنیوحرفهای،
»نظامفعلیآموزشفنیوحرفهایوکاردانش«درقالب»حوزة
تربیتویادگیریکاروفناوری«دیدهش��دهاس��ت.»نگاهی
یکپارچهبهآم��وزشفنیوحرفهایوکاردانش«وتلفیقآن
با»کار«و»فناوری«و»ارتباططولیبرنامههایآموزش��یو
درسی«،ازدورههایآموزشعمومی)ابتداییومتوسطةاول(،
تادورةمتوس��طةدوموکاردانیپیوس��تهاست.اینتغییرات
یکدیدگاه»برونبهدرون«یا»فراکنشی«راتداعیمیکند
ودرص��ورتتحقق،تحولبنیادینونوآوریآموزش��یتلقی
میش��ودوبهنوبةخودچالشهاواستلزاماتیرا،بهویژهبرای

مراکزآموزشفنیوحرفهای،بهوجودخواهدآورد.
درگذشتهاینسؤالمطرحمیشدکه»نوآوری«چگونه
میتواندعملکردهاینظامموجودآموزشفنیوحرفهایکشور
رابهبودبخشد؟،درحالیکهامروزهباتکیهبرماهیتتغییرات
ترس��یمشدهدرسندتحولبنیادیوسندبرنامةدرسیملی
بهعنوانمنابعبالقوهالهامبخشتغییراتپیشروی،اینسؤال
مطرحاس��تکهچگونهتوس��لبهنوآوری،ای��ننظامراقادر
میس��ازدکهدرقالبی��کبرنامةمدونراهب��ردیازعهدة
تحققمأموریتهایخودبرآید؟)هداوند،1388(.اینمقاله،
باعنوان»ضرورتخودنوسازیمراکزآموزشفنیوحرفهای«،
درچارچوباستلزاماتسندبرنامةدرسیملی»حوزةتربیت
ویادگی��ریکاروفن��اوری«وب��اتمرکزبروج��وهمختلف
تغییرون��وآوری،فرایندمدیریتن��وآوریدر»نظامآموزش
فنیوحرف��های«،»بهب��ودس��ازمانی«وتفاوتآنب��افرایند
»خودنوس��ازی«مراکزآموزشفنیوحرفهایرا،بهعنوانیک

الگوی»توسعةسازمانی«موردبررسیقرارمیدهد.
ای��نمقالهبهس��فارش»مرک��زبرنامهری��زیوآموزش
نیرویانس��انی«درقالبیکمتنآموزش��یب��رایگذراندن
دورههایآموزشضمنخدمتمنابعانس��انیمجری»حوزة
تربی��تویادگیریکاروفناوری«وش��اغلدرمراکزآموزش

فنیوحرفهایکشورارائهشدهاست.

کلیدواژه هـا :نوآوری،نوآوریآموزش��ی،آم��وزشفنیوحرفهای،
خودنوسازی،سندتحولبنیادین،سندبرنامةدرسیملی

مقدمه
سندچش��ماندازبیستسالةکش��ور،کهمهمترینسند
راهبردیکلانکش��ورمحس��وبمیش��ود،افقایران1404
راترس��یمکردهاست.براساساینس��ندراهبردی،ایراندر
سال1404کش��وریتوس��عهیافتهباجایگاهاولاقتصادی،
علمیوفناوریدرس��طحمنطقهخواه��دبود.دراینزمینه،
برایکس��باینجایگاهدرمنطقهبایدزیرس��اختهایلازم
آنرامهی��اک��رد)منیع��ی،لوک��سوفراس��تخواه،1388(.
س��ندتحولراهب��ردی،»بهمثابةمبانینظریاس��تکهدر
شورایعالیانقلابفرهنگیبهتصویبرسیدهوامیداستبا
اجرایدقیقوکاملآنبهتغییروارتقایهمهجانبةمؤلفهها
وعناصرمؤثردرنظامتعلیموتربیترس��میکشوربینجامدو
موجب��اتاحیایتم��دنوهویتاس��لامی-ایرانیرادراین
نظامحیاتیوسرنوشتسازجامعهفراهمآورد.لازماستاین
منشورمبنایتمامسیاس��تگذاریها،برنامهریزیهاوتولید
اس��نادتحولیدرنظامتعلیموتربیتوتربیترس��میعمومی
جمهوریاس��لامیایرانقرارگیرد)مقدمةسندبرنامةدرسی

ملی،1391،صص10و13(.
تح��ولبنیادی��ندرآموزشوپ��رورش،تحول��یعمی��ق
وریشهایس��تک��هبهتح��ولدرمفاهیمنظ��ری،روندهاو
فراینده��ا،نقشهاوکارکردهاورویکردهامنجرخواهدش��د.
درتح��ولبنیادیننوعنگاهبهمعلم،کتاب،مدرس��ه،کلاس
درسوبهوی��ژهب��هدانشآموزدگرگونخواهدش��د.»برنامة
درس��یملی«بهعنوانیکیاززیرنظامهایاصلیسندتحول
بنیادینوبهمنزلةنقش��هجامعیادگیری،زمینةایجادتحول
همهجانبه،گستردهوعمیقرادرمفاهیمومحتوایآموزشی
فراهممیآورد.تفکروتعقل،خلاقیتونوآوری،بهرهمندیاز
روشهاینوینوفناوریهایجدید،ایجادمحیطیبانشاطو
شاداب،برپاییمدرسةدوستداشتنی،همهوهمهدرخدمت
تربیتدانشآموزانبرایدس��تیابیبهمراتبیازحیاتطیبه
وقربالهیاس��ت.)مقدمهس��ندبرنامةدرسیملی،ص3(.
تحققاینمهمنیازمندبازمهندسیساختاروروشهایوزارت
آموزشوپرورشباهدف»توسعةسازمانی«ومحوریتنیروی
انس��انیخلاقونوآوریاستکهبهلطفالهیدردستورکار

قراردارد.
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»بهبودسازمانی«ازمنظردیدگاه»درونبه
برون«یادیدگاه»واکنشی«قابلبررسیاست.
درایندیدگاهس��ازمانبهبررسیپیامدهای
ناش��یاز»وضعموجود«میپردازدوبهآنچه
درس��ازماناجرامیش��ودونیازبهترمیمواصلاحداردتوجه
میکند.درصورتیکهدر»توسعةسازمانی«پیامدهایناشی
از»وضعمطلوب«موردبررسیقرارمیگیرد.»خودنوسازی«
یا»خودنوگرایی«مفهومیاس��تکه»مدیریتفرایندتغییر«
راب��هذهنمتب��ادرمیکند.اینمفه��وم،قابلیتهایدرکو
شناس��اییمس��ائلتازه،تبییناهدافکلی،ارائةراهحلهای
گوناگونواج��رایراهحلانتخابیراافزای��شمیدهد.برای
طراحیواجرایتغییر،سهجهتگیریراهبردیعمدهوجود
دارد:1.راهبردهایعقلایی-تجربی2.اقتداری-اجباری3.
هنجاری-بازآموزی.مفهوم»خودنوسازی«محورتفاوتمیان
»توس��عةسازمانی«و»بهبودس��ازمانی«ست)آونز،2004(،

)سلیمیوهمکار،1386(.
بیتردیدبیش��تراقدام��اتتغییربهایندلیلشکس��ت
میخورن��دک��هنمیتواننداف��رادکافیرابهان��واعنقشهاو
موقعیتهابرانگیزندتابافرایندهایتعادلی،کهتغییررامحدود
یامتوقفمیس��ازند،کناربیایند.اکثربرنامههایتغییرازبالا
هدایتمیش��وند.بههمیندلیل،بس��یاریازافراداحساس
رهب��ریندارند.لازمةپایداربودنفرایندتحولبنیادی،تغییر
بنیادیش��یوةفکرکردناست.تغییراستراتژیها،ساختارها
وسیس��تمهاکافینیس��ت.بایدتفکریکهایناستراتژیها
وس��اختارهاراایجادمیکند،تغیی��رداد.چالشهایانتقال
ب��هدورةتحولبنیادیننظامآموزشوپ��رورشرانمیتوانبا
توصیههایکارشناسی،مشاورانبهتریامدیرانمتعهدترحل
کرد،مش��کلاصلیش��یوةتفکراست.اگرش��یوةتفکرتغییر
نکند،تمامراههایجدیدبههماننتایجکماثرپیشینمنجر

میشوند)غلامی،1387(.
اگرمراکزآموزشفنیوحرفهایبهخودواگذارشوند،عمدتاً
رویثب��اتفعلیتأکیدمیورزن��دودرمقابلتغییر،مقاومت
میکنند.بنابراینبایدآنهارابهتغییرواداش��ت.درحالیکه
»خودنوس��ازی«براینادعاستکهتغییرمؤثررانمیتوانبر
منابعانسانیش��اغلدرمراکزآموزشفنیوحرفهایتحمیل
کرد.بلکهبایدتوانوشایس��تگیآنهارابرایحلمس��تمر
مس��ائلدرونای��نمراکزدرارتباطبامحیطپیرامونیش��ان

بهبودبخشیدوتوسعهداد.
باایندیدگاه،»ادارةچرخةتغییر«،درچارچوباس��ناد
فرادستی)سندتحولراهبردیوسندبرنامةدرسیملی(،یک
فرایند»خودنوگرا«است.ازاینزاویه»خودنوسازی«،مفهومی
استکهرابطةنزدیکیباتحولوتغییردارد.سازمانهاینوگرا
عمدتاًباس��همؤلفة»وجودفرهنگحمایتکنندهازتغییر«،
»س��وقدادنافرادبهس��متمش��ارکتجوییدرفرایندهای
مسئلهگش��ایی«و»مدیریتزمان«قابلتفکیکاند)سلیمی
وهمکار،1386(.بنابراینباشناساییعواملوحوزههاییکه
بهتفکراتنونیازمندهس��تند،پارادایمهایتازهایکهقدرت
تمرکزب��ررویکردهایجدیدرادارن��د،فروریختنمحتاطانة
عرفهاوتعصباتیکهتفکرخلاقرامحدودمیسازندونهایتاً
ارائةمثالهاوقیاسهاییکهبهتعریفمجددآنچهامکانپذیر
اس��ت،میتوانزمینةمناس��بیرابراینوآوریوپاسخگویی

فراهمآورد)هداوند،1388(.
فرایند»خودنوس��ازی«را،کهش��املتعیینطرح،اجرا،
اس��تمرار،حفظروحی��ه،نظمدهیپدیدهها،پای��اندادنبه
وضعیتموجود،بازسازی،انتقال،خودنوسازیوکسبتجربه
اس��تمیت��واندرط��یدهمرحلهخلاصهکرد.)س��لیمیو

همکار،1386(.
ب��ااینرویکرد،مفهومنوآوریواصطلاحاتیکهبهنحوی
ب��اآنمرتبطان��د،دربخشاولمقالهتبیینخواهدش��د.در
بخ��شدوم،مبانینظریومعرفیفرایندخودنوس��ازیبرای
فراه��مکردنزمینة»ادارةچرخةتغیی��ر«،درمراکزآموزش
فنیوحرفهایوشرایطیکهازبعدنظریبرمبنایآننوآوری
درنظامآموزشهایفنیوحرفهایشکلمیگیرد،محوراصلی
بخشس��وممقالهراتش��کیلخواه��دداد.درادامه،راجعبه
دس��تاوردهایم��وردانتظارتحقیقمیش��ودوباجمعبندی
مباحثطرحش��دهپیش��نهادهایینیزب��رایمدیریتبهتر
نوآوریهایآموزش��یبارویکرد»خودنوسازیمراکزآموزش

فنیوحرفهای«ارائهمیگردد.

1. مفهوم شناسی
تحول:تغییرودگرگونی)معمولاًدرجهتبهترش��دن
چیزی(:تحولارزشهایاجتماعی؛»آنقدرنادانوبیخبریم
ک��هنمیدانیمزبانهمتحولوارتق��ادارد«)اقبال(،تغییر: 

هر انسان »نوآور« یا 
»خلاق« است یا از خلاقیت 
دیگران بهره می برد«
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بهگونهایدیگردرآوردن؛دگرگونکردن؛تبدیل:تغییروضع،
ازحال��تقبلبهحالت��یدیگردرآم��دن؛دگرگونومتحول
شدن؛دگرگونی؛عوضکردن. خلق: بهوجودآوردن؛آفریدن؛
آفرینـش:آیافکرک��ردهایهدفخداوندازخلقانس��انها
چهبودهاس��ت؟خلاق:آفریننده؛س��ازنده؛مبتکر.خلاقانه:
هم��راهبانوآوری،مبتکرانه،کارخلاقانهایانجامدادهاس��ت.
خلاقیـت:آفری��دن؛آفرینندگی:انس��ان...مظهرخلاقیتو
ابداعالاهیس��ت)مطهری(.قوةابتکار؛ق��درتایجادآثارنو:
آیاواقع��اًاولادآدم...ازحیثفهموه��وش...وخلاقیتبرابر
خلقش��دهاند؟نو:آنچهازپیدایش،س��اختهشدن،یابهکار
رفتنشزمانینگذش��تهباش��د،تازه؛جدید:روشنو.یگانه،
گزیده،برجس��ته،شاخص،...نو و کهنه شدن:یکیجانشین
دیگریشدن؛تجدیدشدن.نوآور:چیزجدید؛مبتکر:نوآوران
صنعتخودرو.نوآوری: عملپدیدآوردنچیزهاینو،بهویژه
روشه��اینودرعل��وموصنایع؛ابداع؛ابتـکار:نوآوریدر
صنایعالکترونیک.»مارکسمیکوش��دنقشآگاهی،اندیشه
وتمای��لب��هن��وآوریرا،کهمعم��ولاًعاملاساس��یتکامل
میشمارند،منتفیس��ازد«)مطهری()فرهنگسخن،صص
)7994 و 79931644،2812،2808،2806،1802،7992،

2. مبانی نظری
1-2. تفاوت خلاقیت و نوآوری

خلاقیت،بهطورعامیعنیتواناییترکیباندیش��ههابه
ش��یوههایمنحصربهفردیاایج��ادارتباطیغیرمعمولبین

اندیشهها
نوآوری:فراینداخذایدةخلاقوتبدیلآنبهمحصول،

)http://vista.ir(خدماتوروشهایجدیدعملیات
هربرتفوکس،معتقداستکه»فراگردخلاقیتعبارت
اس��تازهرنوعفراگردتفکریکهمسئلهایرابهطورمفیدو
بدیعحلکند«؛اریکفروم،نیزمعتقداست»خلاقیتتوانایی
دیدن)آگاهش��دن(وپاسخدادناست«.بهاینترتیببهنظر
میرس��دکایزر،تعریفعمومیترینسبتبهخلاقیتبهاین
شرحارائهکردهاس��ت؛»خلاقیتعبارتاستازبهکارگیری
تواناییه��ایذهنی،ب��رایایجادیکفکری��امفهومجدید«
)Graaf,2008(.نوآوری،ایدههارابازندگیهمراهمیکندو
بهصورتیکپدیدةحاضردرهمةشئوناتحیاتجلوهنمایی
مینماید.نوآوری،بهمعنایکاربردیساختنافکاروایدههای
نووتازهاست)اعرابیوهمکار،1388()مهدویمزدهوهمکار،

.)1389
»تامپسون«،نوآوریرافرایندیتعریفمینمایدکهطی
آنس��ازمان)یاواحدیازآن(یکگزینةبهترویامتفاوتاز
رویهیاشیوةموجودراانتخابوتلاشمیکندآنرابهصورتی
عملیس��ازدتاکاس��تیهایروی��ةموردنظر،رف��عیابهبود
یاب��د)Thompson.L,1993(.»باتلر«،ن��وآوریراایجاد

دگرگونیهایتازهدرفرایندهایمبتنیبراستراتژیسازمان
میداند)Butler.R,2006(.بهزعم»اریلی«،نوآوریازسه
عامل»توس��عةدرونیحاصلازبرنامههایتحقیقوتوسعه«،
»تفکرمدیرانوکارکناندربارةچگونگیمثمرثمرترش��دن
فعالیتها«و»تغییراتایجادش��دهدرماهیترقابت«منتج

میگردد)Branson,2002()هداوند،1388(.
ازآنچهگفتهشدمشخصاستکهنوآوری،یعنیعملی
کردنایدههاینووتبدیلآنبهخدمتیامحصولقابلعرضه
وفروشوخلاقیت،فقطتولیدایدهومفهومجدیداست.پس
میتوانگفت:»هرانس��ان»خلاقی«لزوماً»نوآور«نیس��تو
لیکنهرانسان»نوآور«یا»خلاق«استیاازخلاقیتدیگران

بهرهمیبرد«)مهدویمزدهوهمکار،2010(.

معادلة نوآوری
انتفاع+اختراع+مفهوم=نوآوری

درمعادل��ةن��وآوری،مفه��وم:اش��ارهب��رایدهایس��ت
ک��هباتوج��هب��هچارچوبمرجع��یآنف��ردیاس��ازمان،
ی��کدان��شانباش��تهش��دهجدی��داس��ت.اخت��راع:ایدة
جدی��دکهب��هحقیقترس��یدهباش��دوانتفاع:ب��هحداکثر
)http://vista.ir(اس��تفادهازی��کاخت��راعدلال��تدارد

2-2. تفاوت نوآوری و تغییر
درموردن��وآوریوتغییرنیزتفاوتهایی
وجوددارد.برایمثالتغییرمیتواندبهبهبود
رضایتش��غلییکفرداطلاقشود،درحالی
کهنوآورینتیجهوتأثیریبیشازیکفردرا
دربرمیگیردوبرایس��ازمان»ایجادکننده«
اس��ت.ازاینروتمامنوآوریهامیتوانندیک
تغییرباشند،درحالیکهتمامتغییرهانوآوری

.)http://vista.ir(نیستند
تغییر،ایجادهرچیزیاس��تکهباگذشتهتفاوتداشته
باش��دامانوآوری،اتخاذایدههاییستکهبرایسازمانجدید
اس��ت.بنابراین،تمامنوآوریهامنعکسکنندةیکتغییرند،
اماتمامتغییرهانوآورینیستند)آقاییفیشانی،1377،26(.
»مورت«،کهاولینتحقیقاتگستردهرادرموردفرایندتغییر
انجامدادهاس��تواژةتطبیقراب��هنوآوریترجیحمیدهدو
ازاینرونوآوریراقابلیتس��ازماندرجوابگوییبهنقشش
درجامعهتعری��فمیکند)ش��یرازی،292،1373(.مطابق
ب��اتعریف»هنس��ن«نیزتغیی��ردرس��ازمانفرایندتحولو
دگرگونیستکهدررفتارها،ساختارها،خطمشیها،منظورها
یابروندادهایپارهایازواحدهایسازمانرخمیدهد)هنسن،
1370،ص330(.بااینحال،باتوجهبهنزدیکیومش��ابهت
مفاهیمنوآوریوتغییردربسیاریازمنابعومتونعلمی،این
دوواژهاغلبمترادفدرنظرگرفتهشدهاند)مویدنیا،1385(.

نظام آموزش باید گرایش ها 
و رفتارهای جدیدی را 

برای تمام معلمان آموزش 
فنی وحرفه ای، به منظور 

توفیق استراتژی جدید 
معرفی نماید
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1-2-2. »تغییر«، نتیجة فرایند »خلاقیت و 
نوآوری فردی« است

بهطورکلیتغییراتدررفتارانس��اندرچهارسطحزیر
طبقهبندیمیشوند:

1.تغیی��راتدرمعرفت،2.تغییراتدرنگرشیاگرایش،
3.تغییراتدررفتار4.تغییراتدررفتارگروهی.

آس��انتریننوعتغییر،ایجادتغیی��ردردانشومعرفت
است.تغییردرنگرشبعدازآنقرارمیگیرد.نگرشازاینکه
جهاتعاطفیمثبتیامنفیپیدامیکند،ساختیمتفاوتبا
ساختدانشومعرفتدارد.تغییردررفتارفردیبهطورقابل
ملاحظهایدش��وارتروزمانگیرترازدوتغییرپیش��یناست،
لکنایجادتغییردرعملکردگروهییاسازمانیازآنجاییکه
بهتغییردرعادات،آدابوس��نتهامربوطاست،دشوارترین
وزمانگیرتری��نتغیی��راتاس��ت.باوجودای��ن،هرچنددر
سازمانهاازبینسطوحتغییر،سطوحآخریعنیتغییراتدر
رفتارفردیوگروهیاهمیتبیشتریدارند،امالازمةتغییرات
اساس��یدررفتارفردیوگروهیایجادتغییراتدردانشهاو

بهویژهنگرشهایافراداست)مویدنیا،1385(.
ازوظایفمدیران،1.کشفوشناساییذهنهایخلاق،
2.حمای��تازآنه��ا،3.ایجادامنیتدررضایتش��غلیو4.
انگیزشدراینکارکناندرجهتاس��تفادهازافکارش��اندر

.)http://vista.ir(سازماناست

3. نوآوری آموزشی
ن��وآوریآموزش��یرامیتوانت��رکاص��ول،فرایندهاو
اقداماتس��نتیآموزشیاترکشکلهایمعمولیآنتعریف
نم��ود)رش��یدکابل��ی،1378(.دراینمعنانوآوریش��امل
مواردیهمچ��ون»هدفگذاریوبرنامهریزی«،»انگیزاندنو
همسوسازیتلاشها«،»هماهنگسازیوکنترلفعالیتها«،
»تجمی��عوتخصیصمنابع«،»کس��بوبهکارگیریدانش«،
»برقراریوتوس��عةروابط«،»شناختوتوسعةاستعدادها«و

»متوازنسازیتقاضاهایبیرونی«است.
»اس��توارت«،نوآوریآموزشیرادانشیتعریفمینماید
کهدرنظامآموزشوجودداردومزیتیمتفاوتتولیدمیکند
وقابلیتهاینظامآم��وزشرابرایتأمیننیازهایمخاطبان
افزایشمیدهد)Thomas,1998(.بهزعموینوآوریهای

آموزشیدارایچهارمحورند:
1.»دورههای��یکهاساس��اًجدیدن��د«،2.»فرایندهایی
ک��ههزینههاراکاهشمیدهن��د«،3.»تفکراتیکهروابطو
اطلاعاتراافزایشمیدهند«و4.»تغییراتساختاریایکه
هزینهه��اراکاهشوکیفیتراافزای��شمیدهند«)هداوند،

.)1388

1-3. نوآوری در آموزش وپرورش
ب��رایاینکهن��وآوریآموزشوپرورشجنب��ةکاربردیو
نهادینگیپیداکند،بایددرجامعهبهیکنیازتبدیلش��ودو

موردپذیرشومقبولیتقرارگیرد.
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مفهوم »خودنوسازی« 
محور تفاوت میان 

»توسعة سازمانی« و 
»بهبود سازمانی« ست

آموزشوپ��رورشهرجامع��هدیدگاههایین��ووبدیعرا
میپذیردوبرایعلمجایگاهمعتبریقائلاستکهتحققآن
نیازمندیکسریشرایطومقتضیاتاست،ازجملهمجموعة
عقای��دوافکارحاک��مبریکجامعه.اینرابط��ه،رابطهایدو
طرف��هاس��ت،چراکههمچن��انکهفض��ایفرهنگیمثبت،
ظرفیتبهینهایبراینوآوریست؛فضایفرهنگینامناسب
نیزمانعبسیارمس��تحکمیدرمقابلشکوفاییجامعهاست.
تغییراینفضاوشرایطفرهنگینیازمندفرایندطولانیمدت
وس��رمایهایعظیماس��تکهباتدوینوانتش��ارسندتحول
بنیادینوس��ندبرنامةدرس��یملی،اینتوانواینبستردر
حالشکلگیریاست.براینوآوریاولینگامتغییردیدگاهاز
پیشنگریبهپسنگری)آیندهنگری(ست)باغدارنیا،1387(.

2-3. نوآوری در آموزش های فنی وحرفه ای
مهمترینراهاثربخشنمودنآموزشهایفنیوحرفهای،
بازآفرینیفرایندهایحاکمبرآناس��ت.فرایندهاییهمچون
نیازس��نجی،برنامهری��زی،اج��راوارزش��یابی،محرکهایی
هس��تندکهبهس��رعتاصولحاکمبرآموزشهاییادشده
راب��هاقداماتروزان��هتبدی��لمینمایند.همچنی��نتأکید
بی��شازاندازهبردس��تورالعملها،قواعدیرابنامیکنندکه
حاکمبرکارمیش��ودونظامآم��وزشرادرگیرخودمیکند.
بزرگتری��نچالشدراینعرصه،خلقایدههایبدیعاس��ت.
وجودمسائلیهمچونتفکراتنامتعارف،اصولوپارادایمهای
ن��ووفروریختنتعصباتمحدودکنندهب��ههماناندازهکه
درس��ایرنوآوریهامحوریهس��تند،درنوآوریآموزشهای

فنیوحرفهاینیزنقشچشمگیریدارند)هداوند،1388(.

3-3. تعریف نوآوری های مدرسه ای
اساسفعالیتهایآموزش��یمدارس،برپایةآمادهسازی
»دانشآموزانوتقویتخودآموزی«آنانگذاشتهشدهاستو
فلس��فةآموزشبرایزندگیبرفرازتمامیهدفها،قراردارد.
براساساینفلسفه،میتوانبهتغییراتبنیادینیاندیشیدکه
متضمنیادگرفتنبرایزندگیبهترباش��د.س��پسمیتوان
حیطههایتغییررامش��خصکردواولوی��تآنهاراتعیین

نمود)ساداتامامیمیبدیوهمکار،1385(.
برنامهه��ایتغییرماهیت��اًنیازمندرهبریهس��تند.در

عینح��ال،اینبرنامههابای��دپیروانیباانگیزه،
متعه��دوپرتحرکنیزداش��تهباش��ند.عوامل
تغیی��ر،کهدرموقعیتهایکلی��دیقراردارند،
چهبهعنوانرهبروچهبهعنوانپیرو،درفرایند
تغییرنقشبس��یارمهمیایفامیکنند)غلامی،

.)1385

4-3. مراکز آموزشی خلاق و نوآور
هرنوعکاریبهسازماندهیوسیاستهایخاصاحتیاج
دارد.نظامتعلیموتربیتیککارویژهبهحس��ابمیآیدونگاه
بهآموزشوپرورشبرایدس��تیابیبهسطحبالایاثربخشی
وکارآمدیوبارورینیرویانس��انیبایدب��اآگاهیازمیزان
خلاقیتوتقویتآنبهدنبالتعالیمراکزآموزش��یازحالت
س��نتیبهمراکزیباعملکردعالیصورتگی��رد،بهگونهای
کهدرآنبهبودمس��تمریادگیریتوس��طهمگاناجراشود
وبهص��ورتیکفرهنگدربیندانشآم��وزاندرآیدوآنچه
درتفکریکس��ازمانبایدگنجاندهشودآیندهسازیوفراهم
آوردنش��رایطآناست،باایناندیش��هکهبهبهبودوتغییر
بهصورتیکبرنامةدرازمدتومستمربهرهوریپرداختهشود

)http://edu-inn.blogfa.com(



4. الگـوی »خودنوسـازی« بـرای مدیریت 
تغییر در مراکز آموزش فنی وحرفه ای

ادارةچرخهتغییر،یکفرایند»خودنوسازی«است.اولین
بارمفهوم»خودنوسازیسازمان«بهطورجامعتوسطلیکرت
)1961(توصیفش��د.لیپیت)1969(ش��یوةس��نجیدهای
ازفرایندهاینوس��ازیراتش��ریحوخاطرنشانکردکههر
س��ازمانیمانندانس��اندارایچرخةزندگیستکهاززمان
کودکیآغازمیشودوتاپایاندورانپیریادامهمییابدودر

هردورهنیازهاینوسازیمتفاوتیراطلبمیکند.
گودل��د)1975(معتق��داس��تفراین��دخودنوس��ازی

شایستگیهایزیرراافزایشمیدهد:
1.درکوشناساییمس��ائلتازه،2.تبییناهدافکلی،
ویژهواولویتها،3.یافتنراهحلهایگوناگونو4.بهمرحلة

اجراگذاشتنراهحلانتخابی.

1-4. ویژگی های سازمان خودنوساز
زالتم��نوهمکارانوی)1977(معتقدندس��ازمانهای

خودنوسازدارایویژگیهایزیرهستند:
1(وج��ودفرهن��گحمای��تکنن��دهازانطباقپذیریو

پاسخگوبهتغییرات؛
2(تدوینمقرراتس��نجیدهایکهازطریقآنکارکنان
درفرایندهایمسئلهگش��اییمنظم،مشارکتجویانهودقیق

درگیرشوند؛
3(اتکانکردنچنینسازمانیبهمنابعانرژیوایدههای
داخلیخودبرایحلمسئلهبهتنهایی)بلکهمیداندچهوقت،
چهموقعوچگونهازمنابعوایدههایمناسببرایحلمسئله

خوداستفادهکند(.

2-4. خودنوسـازی؛ الگویی برای »توسـعة 
سازمانی«

مفه��وم»خودنوس��ازی«محورتف��اوتمیان»توس��عة
س��ازمانی«و»بهبودس��ازمانی«س��ت)آونز،2004(.مفهوم
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توسـعة سـازمانیحاکیازآناس��تکهدرنظامسازمانی
بایدچنانشرایط،مهارتهاوفرایندهاوبهطورکلیفرهنگی
حاکمشودکهتوسعةمستمرسازمانرادرطولزمانتضمین
کند.ایناصطلاحبهتکنیکهاییکهموجببالابردنتوانایی
خودنوسازیسازمانمیشوداطلاقمیشود. بهبود سازمانی
ازمنظردیدگاه»درونبهبرون«یاازمنظر»واکنش��ی«قابل
بررسیاست.درایندیدگاهسازمانبهبررسیپیامدهایناشی
ازوضعموجودمیپردازدوبهآنچهدرس��ازماناجرامیشود
وبهترمیمواصلاحنیازداردتوجهمیکند.درصورتیکهدر
توسعةسازمانیپیامدهایناشیازوضعمطلوبموردبررسی
قرارمیگیرد.ایننوعنگرش،یکدیدگاه»برونبهدرون«یا
»فراکنش��ی«راتداعیمیکند.بنابرایندرتوس��عةسازمانی،
بهجایپاس��خهایترمیمی،طیفهاوپاسخهایجدیدبرای
حالوآیندهمطرحمیشود.توسعةسازمانی،بهدنبالآناست
کهباآموزشکارکناننس��بتبهاصلاحوتغییررفتارآناندر
مس��یرهایشغلیمهم،خودنوگراییراتشویقکند.ازاینرو
یکیازویژگیهایتوس��عةس��ازمانی،درنظرگرفتن»تغییر
برنامهریزیش��ده«استکهبایدطرحآنازنظرجامعهمورد
نظ��ر،تنظیمبرنامةزمانی،تخصیصمنابعلازمبرایاجرا،در
نظرگرفتنشرایطخاصس��ازمانبهطورکاملموردبررسی

قرارگیردومشخصشود.

تحول بنیادین در 
آموزش وپرورش، تحولی 
عمیق و ریشه ای ست که به 
تحول در مفاهیم نظری، 

روندها و فرایندها، 
نقش ها و کارکردها و 

رویکردها منجر خواهد 
شد 

بنابراینتوسعهسازمانینهتنهایکپاسخبهتغییراست،
بلکهیکگرایشراهبردیتغییراعتقادات،نگرشها،ارزشها
وساختارسازماندهیس��تتاآنجاکهمیتواندباتکنولوژی

جدیدوچالشهاینوبهترسازگارشود)بنیس،1969(.
تلاشهایتوس��عةس��ازمانیبایدبهصورتدرازمدتدر
نظرگرفتهش��ودومفهومخودنوس��ازیراارائهکندوفرایند
راقادرس��ازدکهابتدابهمس��ائلظاهراًس��طحیوسپسبه
مس��ائلمحوریبپردازد.بهاینترتیبتوس��عةسازمانییک
عملضربتینیستکهپارهایازبحرانهایمحدودونامعین

راالتیامبخشدوسپسبهپایانبرسد.

3-4. راهبردهای خودنوگرایی
رابرتچن)1967(معتقداس��تکهبهمنظورطراحیو

اجرایتغییر،سهجهتگیریراهبردیعمدهوجوددارد:
1( راهبردهـای عقلانـی - تجربی، بر
پایةاینمفهوماستواراستکهتغییرمیتواند
)kpu(ازطریقمدلتولی��دومصرفدانش
وم��دلتحقی��ق،توس��عه،اش��اعهوپذیرش
)RDDA(،کهبهکش��فواختراعنظاممدار
ایدههایبهتر،دردسترسترومطلوبتربرای
سازمانمنجرمیشود،توسعهیابد.طرفداران
ای��نراهبرداغلبازمش��کلاتیکهدرفرایند
ایج��ادفعالیته��ایجدیددرس��ازمانپیش
میآیدنگرانهستند.نمونهایازاینمشکلات

بهشرحزیراست:
الف(بیتوجهیبهایدههایجدید؛

ب(مقاومتدربرابرایدههایجدید؛
ج(تغییرش��کلایدهیافعالی��تجدیدبهنحویکهزمان

اجرایآنبهطورقابلملاحظهایتغییرکند.
2( راهبردهای اقتداری - اجباری،کهبرپایهاستفاده
ازتهدی��دومج��ازاتجه��توادارکردنس��ازمانبهتغییر
اس��تواراس��ت.دراینموردبایدتوجهداش��تکهرضایتدر
تصمیمگیریسازمانیبدیهیستوبهمعنایاتخاذپاسخهای
عملیبرایخواستههاس��ت.اماهنگامیکهتقاضاهایضدو
نقیضمطرحاس��تنبای��ددرصددبودکهپاس��خهایکاملًا

مؤثریدریافتشود.
3( راهبردهـای هنجـاری - بازآموزی،ب��رپایهاین
ایدهاس��تواراس��تکهبااص��لاحتواناییهایمسئلهگش��ایی
سازمانها،میتواندرآنهاتغییرایجادکرد.اینامرمستلزم
تغییرهنجارهایس��ازمانازهنجارهاییس��تکهمعمولاًدر
سازمانهایسلسلهمراتبییافتمیشودوبایدباهنجارهای
خ��لاقومسئلهگش��اجایگزینش��ود.اینفرایندب��هفرایند
»خودنوسازی«سازمانیتعبیرمیشود.تکنیکهاوفرایندهای
ایجادخودنوگراییس��ازمانیبرتوس��عةمهارتهایروزافزون
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اعضایسازماندرمطالعهوتشخیصنظامدارمسائلسازمانی
ویارفعمشکلاتآنهامتمرکزاست.

4-4. مهارت هـای پایـه بـرای ادارۀ چرخة 
تغییر )خودنوسازی(

ازنظرهودسون)1991(،ادارةچرخةتغییر)خودنوسازی(
ب��ادرنظرگرفت��نمهارتهایزیردرقال��بدهمرحلهقابل

اجراست:
1( تعیین طرح یا برنامة خودنوسـازی:طرحپایگاهی

جهتبهظهوررساندندیدگاهاست؛
2( اجرای طرح:کهمستلزمتعهدفردیوسازمانیودر

نظرگرفتنرسالتسازمانیاست؛
3( اسـتمرار و تداوم در اجرای طرح:تداوم،مستلزم
داشتنهنرحفظساختارحیاتیموفقیتآمیزاستودانستن
اینک��هچطوربینشقویخودرادرهنگاماجرایطرححفظ

کنیم؛

4( حفـظ روحیـه در هنگام برخورد بـا ناکامی: که
نیازمندانطباقباکاس��تیها،احساس��اتمنفیدرس��اختار
فعلیس��تکهبهطورفزاین��دهایبرایفردوس��ازمانمضر

هستند؛
5( نظم دهـی پدیده ها:معی��نکنیدچهچیزیحفظ

شود،حذفشود،تغییرکندویاچهچیزیاضافهشود؛
6( توان تغییر دادن ساختار موجود:مستلزمتوانایی
جداشدنازساختارقبلیبارعایتجوانبحقشناسینسبت
بهگذش��تةسازماناس��تکهمیتواندش��مارابرایدرنظر

گرفتناولویتهایبعدیرهاوآزادسازد.
7( توانایی بازسـازی:اینعملمیتواندمورداستفاده
قراربگیرد،درصورتیکهس��اختارفعلی)درس��ازمانوفرد(

بتواندازطریقتغییراتبسیارویژهبهبودیابد؛
8( انتقـال و اسـتحاله:انتقالبهدرونیکس��اختار
حیات��یجدید،نی��ازبههماهنگیقبل��یداردکهدرطیآن
ارزشهایاساسیآشکارمیشودوازساختارایستا

رهاییمییابیم؛
9( خودنوسازی:اینمرحلهشامل
تجدیدحی��ات،اعتمادبهنفس،ارزیابی
جدی��دازموضوعاتاصلیواعتقادات
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وتقویتامیدواریوتحققاهدافاست؛
10( توانایـی کسـب تجربـه: خلاقی��ت،یادگی��ری،
خطرپذیریوتعاملاتحس��یازمقص��دراتقویتمیکندو

تواناییخلقساختارجدیدیرابالامیبرد.

5-4. پیامدهای خودنوسازی
اس��تیونز)1991(،جهترضایتمندیاززندگیفردیو
س��ازمانی،کهازپیامدهایخودنوسازیست،بهسهاستراتژی

مهماشارهمیکند:
1( تجزیه و تحلیل شرایط جاری:شاملعواملیچون
درنظرگرفت��نانتظاراتمتغیر،حوادثپیشبینیش��دهیا
نش��ده،انتظاراتدیگران،بحرانهاییکهدراواسطکارپیش
میآیدوش��رایطوموقعیتهایدیگرانکهش��رایطجاریرا

تحتتأثیرقرارمیدهند؛
2( در نظـر گرفتن شـیوه هایی جهـت از بین بردن 
نارضایتـی و ناکارآمدی ها: اخذهرش��یوهایمس��تلزمآن
اس��تکهریسکپذیری،فش��ارها،اهداف،ارزیابیهایمالیو
درآمدی،فرصتهاوتجهیزاتکاریآندرنظرگرفتهشود.

3( تعییـن کردن نـوع کاری که باید انجـام داد: در
اینصورتشیوههایخودارزیابی،تکویناهداف،جمعآوری

اطلاعاتوتصمیمگیریبهکارگرفتهشود.

6-4. اقدامات عملی برای تضمین سلامتی 
سیستم خودنوساز

1(ترسرادرس��ازمانخودازبی��نببرید:برخیکارها
ممکناس��تبهنتیجهنرس��د.اگرهراسدرس��ازمانوجود

داشتهباشدهیچکسبهخودنوسازینخواهدپرداخت؛
2(خودنوس��ازیرابهعن��وانجزئیازسیس��تمارزیابی

عملکردافرادمطرحکنید؛
3(برایدرکاعضاازآنودرکنقشخوددرآنفرایند

خودنوسازیرامستندسازیکنید؛
4(تیمهایخودنوسازرادرسازمانتشکیلدهیدوآنها

رابهابزارهاوچارچوبهایکاریمشخصمجهزکنید؛
5(اطمین��انحاص��لکنی��دتمام��یاعضایس��ازمان،
اس��تراتژیکلیس��ازمانرادرککردهان��دوهمچنینکلیة
تلاشهایخودنوس��ازیدرراستایاس��تراتژیکلیسازمان

است)سلیمیوهمکار،1386(.

نتیجه گیری و پیشنهاد: جست وجوی اصول 
تازه در اسناد فرادستی

درگذشتهاینسؤالمطرحمیشدکه»نوآوری«چگونه
میتواندعملکردهاینظامموجودآموزشفنیوحرفهایکشور
رابهبودبخشد؟،درحالیکهامروزهباتکیهبرماهیتتغییرات
ترس��یمشدهدرسندتحولبنیادیوسندبرنامةدرسیملی
بهعنوانمنابعبالقوهالهامبخشتغییراتپیشروی،اینسؤال
مطرحاس��تکهچگونهتوس��لبهنوآوری،ای��ننظامراقادر
میس��ازدکهدرقالبی��کبرنامةمدونراهب��ردیازعهدة
تحق��قمأموریتهایخ��ودبرآید؟امانکتةاصلیاینجاس��ت
کهالزاماتاصلینوآوریکداماس��ت؟ک��دامافرادیاعناصر،
فرایندهایاجراییآنراطرحریزیخواهندکرد؟،برنامههای
نوآوریدرچارچوبکداماستراتژیوبرایتأمینچهاهدافی
اجراخواهندش��د؟وپایشاقداماتانجامش��دهچگونهانجام
میپذیرد؟پاس��خگوییبهاینس��ؤالاتمستلزمآناستکه
تغیی��راتاساس��یدرفرهنگ،ش��یوههایرهب��ریوخلق
ارزشهایآموزش��یایجادشودوزمینةمناسببرایاستقرار
تغییراتانجامشدهفراهمگردد.»خاویرگرف«،معتقداست
ک��هاس��تراتژیبرفرهنگاث��رمیگذارد.نظ��امآموزشباید
گرایشهاورفتارهایجدی��دیرابرایتماممعلمانآموزش
فنیوحرفهای،بهمنظورتوفیقاس��تراتژیجدیدمعرفینماید

)کاپلانوهمکار،1384()هداوند،1388(.

منابع
منابعدردفترمجلهموجوداست.


